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1. APP 必要流程

1.1. 协议签署

首次下载 APP 后，进入隐私政策、用户协议内容确认弹窗流

程。当用户点击同意后，进入 APP 启动页，用户点击不同意，

则弹窗提醒无法为您提供服务。



1.2. 隐私协议查看

根据合规要求、提供给 APP 使用者查看已签署的 APP 相关协

议的渠道。入口：【我的】-【设置】-【我的设置】。

1.3. 隐私协议撤销

根据合规要求，提供给 APP 使用者撤销已签署的 APP 隐私协

议的渠道。入口：【我的】-【设置】-【我的设置】-【隐

私政策】-【撤回】



2. 首页



首页包括：顶部合约搜索、人工客服、消息中心、开户、行

情、交易、业务办理、期货学院、研究报告、交易提示、交

易日历、保证金计算、小徽直播、交易诊断、轮播广告图、

公告、期市点金、徽商头条、徽眼看期。

2.1. 合约搜索



2.2. 人工客服

2.3. 消息中心



消息中心里有徽商期货系统提示消息，包括：交易提示消息、

公司公告消息。

2.4. 开户



开户界面里有公司品牌 Logo、Solgan，开户时间提醒、开户

流程、开户需要准备的事项。

2.5. 开户链接



在微信中点击开户链接，会自动打开 App 开户页并携带开户

信息。（若未下载 App 则先下载，然后打开 App 会携带信息

自动跳转至开户页）

2.6. 期货学院



期货学院内容包括新手入门、品种科普、进阶宝典、风险管

理四个大类，每个大类包括若干小类，内容将定期进行更新。

2.7. 研究报告-智能投研

研究报告包括能源化工、黑色金属、有色金属、贵金属、农

产品等板块，每个板块包括全部品种。报告内容由自徽商期

货研究所产出，每天定时更新，方便用户及时有用的研报信

息。



2.8. 交易提示

交易提示内容每个交易日定时更新，为用户交易保驾护航。

2.9. 交易日历



交易日历每个月月底发布下一月日历。在交易日历中，红点

日期代表当前交易日有合约相关事项。

2.10. 保证金计算

保证金计算包括两大项功能：主力合约保证金测算表、保证

金计算器。用户可根据此功能提前进行保证金测算，辅助用

户进行交易。



2.11. 小徽直播

小徽直播是徽商期货相关的投教渠道，用户可以在此功能中

观看解读与复盘，同时也可观看回放视频。



2.12. 交易诊断

用户通过开户预留手机号进行登录操作（一键登录或短信验

证码）



交易诊断系统功能详情为诊断报告，在诊断报告中自定义时

间区间，为用户提供众多交易指标（1、每日、每周、每月

盈亏 2、具体每个品种盈亏），用户根据交易诊断数据对

交易行为进行全面复盘。

2.13. 首页轮播图

首页轮播图中包括徽商期货 APP 中各项重大活动与通知，方

便用户参与活动。



2.14. 首页公告、期市点金、徽商头条、徽眼看期

在首页资讯模块中重点显示公司公告、期市点金、徽商头条、

徽眼看期四大模块。公告中包括交易提示、风险提示、交易

所提示等。期市点金对每天期货市场行情进行点金评论。徽

商头条对每天头条行情进行解读。徽眼看期分为四小部分：

热点复盘、期权复盘、涨跌追踪、基差日报，用户可按需读

取。



3. 自选

在自选界面可以添加自己关注的品种，点击添加自选或者在

已有行情账号的情况下自选合约云同步（同步的云内容来行

情账号云内容，可同步同一个行情云账号内不同端的自选品

种）。



3.1. 自选视图排列

3.2. 自选设置



在自选设置中可以删除当前自选品种，也可对所有自选品种

进行排序、置顶、置换主力合约等操作。

3.3. 自选品种-快捷操作



在自选界面中长按某一自选合约，弹出相关功能，包含：删

除自选、行情预警、交易。点击可快速便捷进入功能详细界

面。

4. 行情

在行情界面可以查看市场内所有品种合约、通过行情界面左

右滑动可查看行情的不同指标：最新、昨结、涨跌、涨幅等。

点击行情顶部左侧按钮，弹出市场分类菜单（国内交易所+

国际交易所），可通过选择市场分类进行行情快速检索。点

击行情顶部右侧按钮，弹出行情设置菜单，包括：行情设置、

行情预警、云条件单、行情登录、星耀商城、龙虎榜。

在行情界面长按合约行，可快捷弹出加入自选、行情预警、

交易等快捷操作。



注：外盘延时行情免费试用，延时大约 15 分钟。外盘实时

行情付费使用。用户需仔细阅读购买协议，行情源提供方为

易盛信息，我公司不参与账单来往。

4.1. 行情详情

4.2. 夜间（暗黑模式）



点击顶部“月亮图标”，可快速实现模式切换，助力行情盯

盘。

4.3. 行情设置

行情设置包括：报价相关设置内容、图标相关设置内容、系

统相关设置内容。用户可根据自己的使用习惯，定制化进行

设置。

提醒方式设置：可自由设置价格预警触发与网络连接断开提

醒方式（响铃与震动）。

界面配色方案设置：在深色与浅色模式中设置不同的样式

（实心与空心）。



4.4. 行情预警

行情预警可辅助用户进行看盘，列表有待触发与已触发。在

添加行情时可以选择不同的合约，不同的指标进行配置，当

行情达到触发条件时，会通过 App 立即提醒用户。

4.5. 云条件单



云条件单功能包括：条件单新增、条件单查询、止盈止损查

询。

4.6. 云端服务

云端服务通过行情账号进行登录，在云端服务中可自选合约

云同步、导入电脑版自选合约、设置云存储等操作。



4.7. 星耀商城

星耀商城为郑商所旗下易盛的官方商城账号，为用户提供相

关行情增值服务。用户可通过此商城进行行情账号注册、深

度行情购买、外盘实时行情购买等。用户购买时需仔细阅读

相关购买协议。



4.8. 龙虎榜

龙虎榜为用户提供相关品种的龙虎榜单，包括成交结构与持

仓结构。用户可以主动以交易所类型、品种、时间等维度进

行筛选。

5. 实盘交易



在实盘交易主界面可以便捷进行交易相关操作，包括：交易

登录、交易设置、交易下单、查看资金详情、银期转账、期

权行权、业务办理、保证金计算、结算单、条件单、止盈止

损、监控中心、账户分析、适当性评估等。

点击交易登录之后，跳转到交易登录，用户需要选择徽商期

货交易通道、账号、密码、阅读并确认《电子风险交易》提

示书，登录成功后返回到交易主界面进行刷新，显示了当前

账号主要资金信息。

5.1. 交易设置

交易设置中包括：下单确认、交易汇报浮动、成交提示音、

全平默认价格、反手下单默认价格、上海合约优先平今、超

价参数设置、默认下单手数、修改密码、面容登录、交易站



点选择、退出交易账号。用户可根据自己的交易习惯定制化

进行交易设置。

注：修改密码包括：1、修改交易密码 2、修改资金密码

5.2. 交易下单

在交易下单综合界面，多种信息多维度多层次展示，包括行

情维度、持仓维度、挂单维度、委托维度、成交维度。点击

合约搜索可快速只目标合约进行下单。

点击某一合约持仓列表：可展现行情、止盈止损、反手、全

平这四个功能按钮，点击可快速进行功能跳转。（当前版本

不支持止损开仓）



5.3. 资金详情

在资金详情界面显示了用户详细的资金信息，同时提供刷新

按钮与银期转账按钮，方便用户快速进行入金与出金。

5.4. 银期转账



银期转账一共三个功能区域按钮：银行转期货、期货转银行、

流水查询。

5.5. 期权行权

期权行权包括期权持仓与行权委托两个功能区域，点击期权

持仓列表中一项，可快速进行行权与弃权。



5.6. 业务办理

用户在云客服小程序的基础上可方便快捷在 APP 中进行业务

办理。

业务办理通过开户预留手机号进行登录操作（一键登录或短

信验证码）。

5.7. 结算单查询



在结算单查询中，用户可根据时间维度查询某天的结算单，

同时还可以选择日结或者月结。当选择日期后，需要点击查

询按钮才能查看查询结果。

5.8. 条件单新增与查询

在条件单新增功能中，首先会进行使用条件单相关温馨提示，

由于条件单功能的特殊性，用户需要进行手动确认。

条件单新增一共包括价格条件单与时间条件单。

在条件单查询中可根据未触发、已触发、历史明显三个维度

进行筛选查询。

注：

①点击某个条件单，可弹出撤销与修改按钮进行条件单删除。

②需用户详细了解条件单机制与风险。



5.9. 止盈止损查询

在止盈止损查询中可根据未触发、已触发、历史明显三个维

度进行筛选查询。

注：

①对同一个合约设置多个单边或者双边止盈止损单，其中任

意一个触发至合约手数为 0，其他止盈止损单不会自动删除，

需手动删除。

②在其他软件进行平仓至合约手数为 0，App 中止盈止损单

不会自动删除，需手动删除。

③需用户详细了解止盈止损机制与风险。

④点击某个止盈止损单，可弹出撤销按钮。



5.10. 中国期货保证金监控中心查询

5.11. 账户分析

用户通过开户预留手机号进行登录操作（一键登录或短信验

证码）



在账户分析中自定义时间区间，为用户提供众多交易指标（1、

每日、每周、每月盈亏 2、具体每个品种盈亏），用户根

据交易诊断数据对交易行为进行全面复盘，功能与交易诊断

功能相同。

5.12. 适当性评估

适当性评估为监控中心开户云官方适当性评估系统。



5.13. 备用软件

由于互联网服务的特殊性，为了防范交易风险，用户可多种

选择交易通道。安卓手机用户点击可直接通过浏览器下载备

用软件，苹果手机用户点击直接跳转到 App Store 下载软件。

5.14. 紧急平仓电话



当用户需要紧急平仓时，可通过点击紧急平仓拨打紧急平仓

电话 0551-62861596。

5.15. 模拟交易-主界面入口

在模拟交易主界面有模拟交易相关操作，包括：模拟资金详

情、模拟下单、模拟转账、模拟条件单、模拟大赛等。

用户使用模拟交易功能需进行登录操作。（一键登录或短信

验证码登录）



5.16. 模拟交易-实盘行情详情入口

6. 我的



我的界面包括：APP 平台登录、业务办理、日志上传、意见

反馈、客服热线、关于我们、设置、我的专属客户经理名片。

6.1. APP 平台登录（一键登录与短信验证码登录）

APP 平台登录采用一键登录与短信验证码登录，用户可快速

实现登录。在登录过程中，用户必须阅读并同意《徽商期货

服务协议》《徽商期货隐私政策》《天翼账号服务与隐私协

议》。

当前版本中需要手机号登录才能使用的功能有：业务办理、

模拟交易、交易诊断、账户分析、客户经理名片。



6.2. 日志上传

日志上传是为了方便徽商期货技术人员为用户进行技术性

排查。用户需输入手机与具体某一天的日志文件进行上传。

6.3. 意见反馈



用户可进行意见反馈，为徽商期货提出宝贵的意见与建议。

意见反馈中信息类型包括：问题类型、问题描述、问题截图、

联系手机号。

6.4. 客服热线

用户可方便快捷联系徽商期货官方客服热线，无需再次输入

客服号码，一点即可拨打电话，方便快捷。



6.5. 关于我们

关于我们信息包括：徽商期货官网、徽商期货公众号、徽商

期货客服热线、行情源申明、免责申明。用户可进行相关阅

读与获取。

6.6. 设置



我的设置模块包括：账号与安全、清除缓存、个人信息收集

与说明、第三方 SDK 目录、隐私政策摘要、隐私政策、服务

协议。

由于隐私合规相关要求，账号与安全功能包括账号设置与账

号注销。

6.7. 客户经理名片

用户使用开户预留手机号进行平台登录时，会查询当前手机

号的客户号所属的客户经理，用户点击名片区域可快速电话

联系专属客户经理。
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